Sygn. akt ITI Ca 270/17

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 6 wrze$nia 2017r.

Sad Okregowy w Nowym Saczu, I1I Wydzial Cywilny Odwolawczy w skladzie
nastepujacym:

Przewodniczacy - Sedzia SO Urszula Kapustka

Sedzia SO Katarzyna Kwilosz - Babi$ (sprawozdawca)
Sedzia SO Jacek Malodobry

Protokolant: st. sekr. sad. Anna Burnagiel

po rozpoznaniu w dniu 6 wrzesnia 2017r. w Nowym Saczu
na rozprawie

sprawy z powodztwa M. N.

przeciwko (...) Bank S.A. z siedziba w W.

o zaplate

na skutek apelacji pozwanego

od wyroku Sadu Rejonowego w Gorlicach

z dnia 3 stycznia 2017r., sygn. akt I C 185/14

1. oddala apelacje;

2. zasqdza od pozwanego na rzecz powoddki kwote 1800 zl (jeden tysigc osiemset zlotych) tytultem
kosztéw postepowania apelacyjnego.

(...

Sygn. akt III Ca 270/17

UZASADNIENIE

Wyrokiem z dnia 3.01.2017r. (sygn. akt I C 185/14) Sad Rejonowy w Gorlicach w sprawie z powodztwa M. N. przeciwko
(...) Bankowi S.A. o zaplate zasadzil od strony pozwanej na rzecz powodki kwote 10.527,06 zl z odsetkami ustawowymi
za opOznienie od dnia 25.04.2014r. do dnia zaplaty (pkt I), w pozostalym zakresie powddztwo oddalit (pkt IT), a koszty
postepowania miedzy stronami wzajemnie zniost (pkt III).

Sad Rejonowy ustalil, Ze w dniu 17.12.2008r. doszlo do sporzadzenia egzemplarza umowy kredytu nr (...). Jako
strony umowy podani zostali: (...) Bank S.A. z siedziba w K. oraz R. N. (jako adres wskazano M. (...)) i M. N.
(jako adres wskazano K. (...)), zwani kredytobiorcami. Jako miejsce sporzadzenia umowy podano w niej M.. Z
treSci umowy wynika, ze kredyt byl przeznaczony na zakup pojazdu w kwocie 20.000 zl. W § 4 umowy podano, ze
bank stawia do dyspozycji kredytobiorcy te $rodki, nastepnie zostaly wpisane odrecznie imie i nazwisko: R. N.. Pod



umowa znajduja sie, w miejscu oznaczonym jako kredytobiorca, odreczne podpisy zawierajace stowa: (...), (...).
W miejscu, w ktéorym w umowie znajduje sie formula "potwierdzam wlasnorecznoéé¢ podpisu kredytobiorcy i jego
wspoimalzonka oraz zgodno$é zawartych w niniejszej umowie danych z przedlozonymi dokumentami", znajduje sie
odrecznie dopisana data: 17-12-2008, pieczeé o tresci: Inspektor ds. kredytéow E. F., a na niej odreczny podpis. W
miejscu oznaczonym slowami: ,umowe zaakceptowal”, znajduja sie piecze¢ z data 2009-01-26, piecze¢: (...) oraz
parafa na tej pieczeci. Podpisy o treéci R. N. i N. M. znajduja sie takze na o$wiadczeniu o poddaniu sie egzekucji
oraz na harmonogramie splat. Podpisy (...) na opisanych wyzej dokumentach nie zostaly zlozone przez M. N.. E. F.
(obecne nazwisko G.) nie byla obecna przy sporzadzaniu opisanej wyzej umowy. Swoj podpis zlozyla na egzemplarzu
dostarczonym jej przez agenta. Nie widziala osob, ktoére przed nia zlozyly swoje podpisy na umowie. Na podstawie
opisanego wyzej egzemplarza umowy (...) Bank S.A. wystawil w dniu 24.06.2010r. bankowy tytul egzekucyjny nr (...)
w ktérym stwierdzono, ze zadluzenie dluznikéw solidarnych R. N. i M. N. wynosi 25.881,78 zl naleznosci gléwnej,
2.302,92 zl odsetek umownych, 1.683,45 zl odsetek za opdZnienie, 120 zt oplat i innych prowizji. Sad Rejonowy w
Gorlicach postanowieniem z dnia 12.07.2010r., I Co 955/10 nadal klauzule wykonalno$ci ww. bankowemu tytulowi
egzekucyjnemu. Zazalenie M. N. na to postanowienie zostalo oddalone przez Sad Okregowy w Nowym Saczu w dniu
9.05.2012r. Komornik Sadowy przy Sadzie Rejonowym dla Krakowa Krowodrzy M. G. wszczal w dniu 16.12.2011r. z
wniosku (...) Bank S.A. postepowanie egzekucyjne przeciwko M. N. (XII KM 5462/11), w ramach ktérego dokonat
zajecia wynagrodzenia za prace M. N. w (...) sp. z 0.0. oraz wierzytelnosci przystlugujacych jej z tytulu nadplaty
podatkéw. Postanowieniem z dnia 6.02.2012r. komornik M. G. stwierdzil swa niewlasciwo$é i sprawe przekazal
Komornikowi Sagdowemu przy Sadzie Rejonowym w Gorlicach C. B., ktéry prowadzit ja pod sygnatura Km 730/12. M.
N. zglosila sprawe podrobienia jej podpisu na opisanej wyzej umowie Policji. Organy postepowania przygotowawczego
informowaly (...) Bank S.A. o toczacym sie postepowaniu. Postepowanie w tej sprawie zostalo umorzone z uwagi
na niewykrycie sprawcy. M. N. w dniu 8.02.2012r. wniosla do Sadu Rejonowego w Gorlicach pozew o pozbawienie
wykonalnos$ci tytulu wykonawczego w postaci orzeczenia tegoz Sadu z dnia 12.07.2010r. W ramach tego postepowania
toczacego sie pod sygn. akt I C 63/12 w trybie zabezpieczenia postanowieniem z dnia 24.04.2012r. zawieszono
postepowanie egzekucyjne prowadzone przez Komornika M. G. pod sygn. XII KM 5462/11. Prawomocnym wyrokiem
z dnia 4.12.2012r. Sad Rejonowy w Gorlicach czeSciowo pozbawil wykonalnosci opisany wyzej tytul wykonawczy tj.
co do osoby M. N.. W czasie, kiedy toczyly sie te postepowania, M. N. posiadala zobowigzania umowne, ktérych nie
splacala, na skutek zajecia wynagrodzenia za prace. W zwigzku z tym (...) oraz (...) Bank S.A. wypowiedzialy jej umowy
pozyczek. Przed postepowaniem egzekucyjnym toczacym sie z wniosku (...) M. N. na biezaco splacala swoje zadluzenie.
Komornik C. B. postanowieniem z dnia 16.01.2013r., na wniosek (...), umorzyt postepowanie egzekucyjne Km 730/12
co do M. N.. W toku postepowania egzekucyjnego od M. N. uzyskano 1.971,01 zl, pobrano od niej takze 527,06
z} tytulem oplat komorniczych. M. N. w dniu 22.10.2013r. zwroécila sie do (...) o zaplate kwoty 3.137,61 zl tytulem
pobranych przez komornika poboréw i kosztow egzekucyjnych oraz kwoty 36.400 zl tytulem zadoSéuczynienia.
Pismem z dnia 5.11.2013r. pozwany bank stwierdzil, ze dokona zwrotu pobranych kwot, za$ odnoszac sie do zadanego
zado$Cuczynienia stwierdzil, ze nie przystuguje ono M. N.. (...) w dniu 27.12.2013r. przelal na konto M. N. kwote
1.971,01 zL. Pismami z dnia 19.01.2014r., 27.11.2015r. 1 17.05.2016r. pozwany bank wzywal M. N. do zaplaty zadluzenia
wynikajacego z umowy nr (...). M. N. od 25.03.2013r. jest bezrobotna, od 2.10.2013r. nie ma prawa do zasitku.
Zdecydowala sie odejs$¢ z pracy w ramach zwolnien grupowych, by z odprawy splaci¢ zadluzenie, ktoére zaciggnela.
Zobowigzania te splacila. P6zniej przebywala na rencie, z uwagi na problemy z kregostupem. M. N. od 10.10.2012r.
korzysta z pomocy lekarza psychiatry, przyjmuje przepisane przez niego leki, ostatnio przyjmuje je juz rzadziej. W
zwiazku z opisanymi wyzej postepowaniami stresowala sie. Przed tymi wydarzeniami nie miala klopotéw nerwowych,
ani depresyjnych. W wyniku dzialania (...) doznala ona ostrej reakcji na stres (reakcji sytuacyjnej depresyjnej). Reakcja
taka nie jest chorobg psychiczng, a reaktywnym zaburzeniem psychicznym. Dolegliwo$ci z nig zwiazane wystapily na
okolo miesiac przed pierwsza wizyta u psychiatry. Widoczny byl czasowy i przyczynowy zwiazek miedzy wystapieniem
objawbw a klopotami z bankiem. Sytuacja taka, cho¢ w mniejszym zakresie, nadal sie utrzymuje.

W tak ustalonym stanie faktycznym Sad I instancji powolujac sie na tre$¢ art. 23 k.c. i art. 448 k.c. stwierdzil, ze
poprzez wszczecie i prowadzenie postepowania egzekucyjnego, majacego za swoja podstawe umowe pozyczki z dnia
17.12.2008r., ktorej powodka nigdy nie podpisywala, a takze poprzez proby wyegzekwowania tego dlugo po umorzeniu
postepowania egzekucyjnego, zostaly naruszone jej dobra osobiste w postaci zdrowia i prawa do prywatno$ci. Ponadto,



na skutek zajecia wynagrodzenia za prace nie mogla ona realizowa¢ na biezaco swoich realnych zobowiazan, ktore
wcezesdniej zaciggala i rzetelnie splacala. Sad Rejonowy stwierdzil, ze dzialania pozwanego banku mialy w tym zakresie
bezprawny charakter. Sad I instancji uznal, ze na skutek powyzszego, powodka doznala krzywdy i szkody. Szkoda
polegala na wyegzekwowaniu od niej kwoty 1.971,01 zl tytulem rzekomego dlugu, a takze pobrania kwoty 527,06
z} tytulem oplat komorniczych. Pierwsza z wymienionych kwot zostala powddce zwrdcona przez bank, druga nie.
Dlatego Sad Rejonowy zasadzit ja od (...) na rzecz M. N.. Krzywdy za§ powodka doznala na skutek naruszenia jej
dobr osobistych w postaci zdrowia i prawa do prywatnoéci oraz przezywania stresu zwigzanego z bezpodstawnie
prowadzonym przeciwko niej postepowaniem egzekucyjnym, co spowodowalo konieczno$¢ korzystania z pomocy
lekarza psychiatry. Sad Rejonowy stanal na stanowisku, ze adekwatna do zaistnialej krzywdy bedzie zado$éuczynienie
w kwocie 10.000 zl, ktora w kontekscie wysokoSci rzekomego dlugu, czasu trwania proceduralnych problemow
z toczacym sie postepowaniem, a takze tego, ze problemy zdrowotne powddki mialy postaé tylko reaktywnego
zaburzenia psychicznego, a nie choroby psychicznej, pozwoli ztagodzi jej krzywde. Bedzie tez stanowita dla pozwanego
banku swoiste memento, by dokladaé szczegolnej staranno$ci przy zawieraniu uméw pozyczkowych, tak by nie
powtorzyla sie w przyszloéci podobna sytuacja wobec innych oso6b. Majac na uwadze czeSciowo uwzglednienie
powddztwa, oraz okoliczno$ci sprawy, w oparciu o art. 100 i 102 k.p.c. koszty postepowania miedzy stronami Sad
Rejonowy wzajemnie zniost.

Wyrok ten w zakresie pkt I zaskarzyl apelacja pozwany bank, zarzucajac naruszenie:

1. art. 133 § 2a k.p.c. przez niedoreczenie odpisu wyroku z uzasadnieniem na adres wskazany przez strone pozwang
jako adres do doreczen, tj. (...) Bank S.A. Departament Postepowania Sadowego i Egzekucyjnego, ul. (...), (...)-(...)
W., ale na adres siedziby spoiki, tj. ul. (...), (...)-(...) W.,

2. art. 448 k.c. przez jego wadliwg wyktadnie, to jest:

a) wykladnie sprowadzajaca sie do wyinterpretowania przestanek odpowiedzialno$ci odszkodowawczej wskazanej w
tym przepisie w oderwaniu od zawinienia,

b) bledna interpretacje pojecia bezprawnoéci w oderwaniu od cech obiektywizmu definiujacych to pojecie,

3. art. 448 k.c. przez wadliwe jego zastosowanie w okoliczno$ciach niniejszej sprawy polegajgce na uznaniu kwoty
10.000 z} za sume odpowiednia, podczas gdy jest ona razaco wygoérowana,

4. art. 362 k.c. przez jego niezastosowanie w realiach niniejszej sprawy, cho¢ istnialy ku temu podstawy, bowiem
powddka nie podjela zadnych czynno$ci wzgledem pozwanego banku przed wszczeciem egzekucji zmierzajgcych do
odwleczenia wszczecia egzekucji, w szczegolnoéci nie poinformowala, ze podejrzewa, iz jej podpis pod umowa zostat
sfalszowany, a podejrzenie to skierowala do wlasciwych organéw mogacych ustali¢ ten fakt. Zaniechanie w tym
zakresie kontaktéw z bankiem przyczynilo sie do wszczecia egzekucji, nastepnie jej prowadzenia oraz jej konsekwencji.

Wskazujac na powyzsze, pozwany wniost o zmiane zaskarzonego wyroku poprzez oddalenie powddztwa oraz o
zasgdzenie od powodki na jego rzecz kosztoéw postepowania odwolawczego wedlug norm przepisanych.

W odpowiedzi na apelacje powddka wniosla o jej oddalenie oraz o zasadzenie od pozwanego na jej rzecz kosztow
postepowania apelacyjnego, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych.

Sad Okregowy zwazyl, co nastepuje:
Apelacja nie zastuguje na uwzglednienie, bowiem zarzuty w niej zawarte sq oczywiscie bezzasadne.

W sprawie nie zaszly uchybienia skutkujace niewaznoS$cig postepowania, a ktérych wystapienie sad odwolawczy ma
obowiazek bra¢ pod uwage z urzedu — art. 378 § 1 k.p.c.



Sad Rejonowy poczynil prawidlowe ustalenia dotyczace wszystkich istotnych dla sprawy okoliczno$ci. Ustalenia te
znajduja potwierdzenie w materiale dowodowym zebranym w sprawie, a ich ocena dokonana zostala wlasciwie i
wszechstronnie, nie budzi zastrzezen Sadu Okregowego i mieéci sie w granicach swobodnej oceny dowodow. Sad
Okregowy podziela wszystkie ustalenia Sadu I instancji, przyjmujac je za podstawe wlasnych rozwazan, jak rowniez
podziela wyprowadzone z tych ustaleni wnioski natury prawne;j.

Odnoszac sie w pierwszej kolejnosci do zarzutu naruszenia art. 133 § 2a k.p.c. Sad Okregowy stwierdza, ze jest on
nieskuteczny. Zgodnie z tre$cia tego przepisu, pisma procesowe dla przedsiebiorcow i wspolnikéw spolek handlowych,
wpisanych do rejestru sadowego albo Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej ( (...)), dorecza
sie na adres udostepniany w rejestrze albo (...), chyba Ze strona wskazala inny adres dla doreczen. Wprawdzie
racje ma pozwany twierdzac, ze odpis wyroku z uzasadnieniem nie zostal doreczony na adres wskazany przez niego
jako adres do doreczen, tj. (...) Bank S.A. Departament Postepowania Sadowego i Egzekucyjnego, ul. (...), (...)-(...)
W., ale uchybienie w tym zakresie nie moze doprowadzi¢ do oczekiwanych rezultatéw. Nalezy bowiem wyjasnié,
ze ww. korespondencja zostala zaadresowana na nazwisko K. K. (2), ktéra jest ustanowionym w niniejszej sprawie
pelnomocnikiem pozwanego (k. 75) i korespondencja ta zostala odebrana. Poza tym Sad Okregowy zwraca uwage, ze
mimo wyslania wyroku z uzasadnieniem na adres inny, niz wskazywany zez pozwanego, ten nie zostal pozbawiony
mozliwosci dzialania w sprawie, o czym $wiadczy chocby to, ze skutecznie i w zakreSlonym ustawowo terminie
wniost apelacje, w ktorej odnosit sie rzeczowo do poszczegdlnych ustalen i wnioskow Sadu I instancji zawartych w
przedmiotowym uzasadnieniu. Skoro pozwany nie wykazal, jakie znaczenie dla apelacji ma zarzucane uchybienie, to
przedmiotowy zarzut musiat by¢ oceniony jako nieskuteczny.

Nie jest tez zasadny zarzut naruszenia art. 448 k.c. Zgodnie z treScia tego przepisu, w razie naruszenia dobra osobistego
sad moze przyznaé temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, odpowiednia sume tytulem zado$cuczynienia
pienieznego za doznana krzywde lub na jego zadanie zasadzi¢ odpowiednia sume pieniezna na wskazany przez niego
cel spoleczny, niezaleznie od innych §rodkéw potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia.

Whbrew zarzutom apelacji, Sagd Rejonowy dokonal prawidlowej interpretacji wszystkich przestanek odpowiedzialnoSci
materialnej wskazanej w tym przepisie. Przede wszystkim nie budzi watpliwosci Sadu Okregowego okolicznos$¢, ze
doszlo do naruszenia dobr osobistych powodki. Ustalenia faktyczne, jak i dokonana przez Sad Rejonowy ich ocena
prawna sa prawidlowe, logiczne i wyczerpujace, stad nie ma potrzeby ich ponownego przytaczania. Niezaleznie od
tego Sad Okregowy zwraca uwage, iz w wyroku z dnia z dnia 17.03.2006r., sygn. akt I CSK 81/05 (powolywanym
tez przez pozwany bank w apelacji) Sad Najwyzszy stwierdzil, ze przestanka roszczenia o zasadzenie odpowiedniej
sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny na podstawie art. 448 k.c. jest wina kwalifikowana sprawcy naruszenia
dobra osobistego, mianowicie wina umyslna albo razace niedbalstwo. Analiza akt przedmiotowej sprawy prowadzi do
wniosku, Ze niewatpliwie w tre$ci umowy kredytu przedstawiciel po$rednika kredytowego, E. F., zlozyla oswiadczenie
0 nastepujacej tresci: ,Potwierdzam wlasnoreczno$¢ podpisu Kredytobiorcy i jego wspolmalzonka oraz zgodno$c
zawartych w niniejszej umowie danych z przedlozonymi dokumentami” (k. 28). W toku sprawy o pozbawienie
wykonalnoéci tytulu wykonawczego toczacej sie z powddztwa M. N. przeciwko (...) Bank S.A. w K. pozwany twierdzil,
ze zgodnie z obowigzujaca w banku procedurg, podpisy pod umowami kredytu oraz o$wiadczeniami o poddaniu
sie egzekucji sa skladane w obecnosSci pracownika banku (k. 60-61 akt I C 63/12). Tymczasem z treci zeznan
E. G. (poprzednie nazwisko F.), ktéra na przedmiotowej umowie kredytu jest podpisana, zlozonych na rozprawie
w dniu 26.09.2016r. wynika, ze ,nie widziala panistwa N. na oczy” i dopiero w trakcie przesluchania dowiedziala
sie, ze osoba podpisana pod umowa jako M. N. nie jest zona R. N.. Podala tez, ze podpisy od kredytobiorcow
zbierali agenci, ktérzy mieli obowiazek sprawdzi¢ tozsamo$¢ kredytobiorcy, natomiast ona, jako specjalista do spraw
kredytu, podpisywala sie na umowie za bank. Wskazala tez, ze agenci dzialali na terenie calej Polski a umowy,
podpisywane w biurze u agenta, przesylali do firmy, w ktorej pracowala E. F.. Rownocze$nie o$§wiadczyla, ze nie
wie, ktory agent, czy pracownik dzialal na terenie podpisywania przedmiotowej umowy (k. 222-223). Juz same te
okolicznoS$ci sa wystarczajace dla stwierdzenia, ze w umowie kredytu z dnia 17.12.2008r. nr (...) po$wiadczono
nieprawde, jak rowniez, ze zachodzi sytuacja razacej niestarannoéci a podejmowane w toku zawierania tej umowy
czynnos$ci zmierzaly w istocie do omijania wymogu bezpos$redniego dokonywania czynno$ci bankowej pomiedzy



bankiem a jego klientem. W okoliczno$ciach niniejszej sprawy nie mozna bowiem stwierdzié¢, gdzie przedmiotowa
umowa kredytu zostala zawarta, kto dzialal w imieniu banku ani czy byl do tego nalezycie umocowany. W zwigzku
z tym uzasadnione jest stwierdzenie, ze zarzuty pozwanego, jakoby po stronie banku zawinienie w zadnej postaci
nie wystepowalo, sa oczywiscie bezzasadne, a przy tym stanowia wylacznie polemike z ocena dokonang przez Sad
Rejonowy. W tym miejscu mozna jeszcze zwrdci¢ uwage na kuriozalng sytuacje, w ktorej jeszcze w toku niniejszego
postepowania, mimo umorzenia juz prowadzonego przeciwko M. N. postepowania egzekucyjnego, bank w dalszym
ciggu przesylal powodce wezwania do zaplaty, co przemawia za stwierdzeniem, ze w prowadzonym przez siebie
systemie bankowym nie zapewnia elementarnej staranno$ci, cho¢by w zakresie gromadzonej dokumentacji czy
aktualizacji danych, a do czego niewatpliwie jako podmiot profesjonalny jest zobowigzany. Stwierdzi¢ tez mozna,
ze gdyby bank dochowal w podejmowanych dzialaniach wymaganej starannosci, do sfalszowania podpisu M. N.
zapewne by nie doszlo. Winy strony pozwanej dowodzi réwniez podnoszone przez niag w apelacji stwierdzenie, iz w toku
zawierania umowy kredytu wystarczajacym jest zweryfikowanie prawidlowosSci danych adresowych i numeru PESEL
kredytobiorcy. Podzielenie takiego stanowiska byloby oczywiscie sprzeczne z prawem oraz z elementarnym wymogiem
ostrozno$ci w trakcie udzielania kredytu, jak rowniez prowadziloby do sytuacji, w ktérej samo pozyskanie (w zasadzie
w dowolny sposob) ww. danych zwalnia instytucje finansowg z ustalenia, czy osoba, ktérej udzielany jest kredyt, jest
rzeczywidcie kredytobiorca wskazanym w ustawie, co de facto skutkowaloby utatwieniem procederu po$wiadczania
nieprawdy. Nie ma wiec racji pozwany twierdzac, ze sama weryfikacja podpisu kredytobiorcy w umowie nie miala
wiekszego znaczenia. Twierdzenia takie nalezy oceni¢ jako nielogiczne w sytuacji, gdy E. F., dzialajaca za bank,
zlozyta oS§wiadczenie, iz potwierdza wlasnoreczno$é¢ podpisu kredytobiorcy i jego wspolmatzonka, a w rzeczywistoéci
takiej weryfikacji nie przeprowadzila. Jako niedorzeczne i niepowazne nalezy oceni¢ proby wzmocnienia argumentacji

pozwanego z powolaniem sie na rzekomg zmiane wygladu kredytobiorcy w poréwnaniu z fotografia z dowodu
osobistego, czy tez na zmiane charakteru pisma.

Majac powyzsze na uwadze Sad Okregowy stwierdza, ze ustalony stan faktyczny niniejszej sprawy prowadzi do
wniosku, ze postepowanie pozwanego banku niewatpliwie bylo bezprawne i zawinione, co rodzi odpowiedzialno$é
na podstawie przepisbw o czynach niedozwolonych (art. 415-449 k.c.) a w konsekwencji obowiagzek zaplaty
zado$¢uczynienia, na podstawie art. 448 k.c.

W ocenie Sadu Okregowego, wbrew podniesionym w apelacji zarzutom, w sprawie nie doszlo réwniez do naruszenia
art. 448 k.c. z uwagi na przyjeta wysoko$¢ zado$¢uczynienia. Podkresli¢ nalezy, ze przyznanie zado$¢uczynienia
ma stanowi¢ rekompensate negatywnych doznan psychicznych w postaci krzywd i cierpien wywolanych czynem
niedozwolonym. Sad Okregowy podziela stanowisko Sadu Rejonowego, ze biorac pod uwage wysokosé rzekomego
dlugu, czas trwania proceduralnych probleméw z toczacym sie postepowaniem, a takze jego nastepstwa, skutkujace
problemami zdrowotnymi powddki w postaci reaktywnego zaburzenia psychicznego, zasadnym jest ustalenie
wysokoSci naleznego jej zado$éuczynienia na poziomie 10.000 zl. Zdaniem Sadu Okregowego nie mozna zgodzi¢ sie z
zarzutem skarzgcego, by ustalone tak przez Sad I instancji zado$¢uczynienie bylo razaco wygdrowane. W szczegolnosci
Sad Okregowy zwraca uwage, ze pozwany dokonuje wybibdrczej oceny poszczegbdlnych dowoddéw i wycigga z niego
wnioski, jakie dla niego samego sa korzystne. Powoluje sie bowiem na tre$¢ zeznan powodki, ktéra podala, ze z pracy
zostala zwolniona w ramach zwolnien grupowych, a pomija ten fragment zeznan, w ktérym twierdzila, ze podjela
decyzje o odejsciu z pracy istocie dla odprawy, ktéra pozwolila jej splaci¢ pozostale kredyty (przez nia zaciagniete),
ktorych nie byta w stanie splacaé po zajeciu dokonanym przez komornika. Niezaleznie od tego wskazania wymaga,
ze przy ocenie rozmiaru doznanej krzywdy nalezy wzia¢ pod rozwage caloksztaltt okoliczno$ci danej sprawy, w tym
m.in. rozmiar doznanych cierpien, ich nasilenie i czas trwania, konieczno$¢ korzystania z leczenia oraz inne czynniki
podobnej natury. Zadaniem Sadu jest indywidualne okreslenie stopnia krzywdy doznanej przez osobe pokrzywdzona
i podjecie proby przelozenia jej na okre$long warto$¢ finansowa.

W kontekscie powyzszego, zdaniem Sadu Okregowego nie mozna stwierdzi¢, by zadoSéuczynienie ustalone w
wysoko$ci 10.000 zt bylo razaco wysokie. Jak podkre$la sie w orzecznictwie, dla wlasciwego spelienia swej funkcji
kompensacyjnej zado$cuczynienie nie moze by¢ symboliczne i przedstawia¢ musi ekonomicznie odczuwalna wartosé,
na co zreszta zwrocil uwage sam pozwany. Przy okreslaniu jego wysokos$ci nalezy mie¢ na wzgledzie zar6wno jego



kompensacyjny charakter, jak i aktualne stosunki majatkowe spoleczenstwa. Okreélajac wysokosé ,,odpowiedniej
sumy” tytulem zado$cuczynienia pienieznego za doznang krzywde sad z jednej strony nie moze abstrahowac od
stopy zyciowej danego spoleczenstwa i zasadzona kwota powinna przedstawia¢ ekonomicznie odczuwalna warto$c,
przy uwzglednieniu skali i zakresu nastepstw doznanej krzywdy i sytuacji zyciowej poszkodowanego, a z drugiej
musi utrzymaé wysoko$¢ sumy zado$cuczynienia w rozsadnych granicach, odpowiadajacych aktualnym warunkom
i przecietnej stopie zyciowej spoleczenstwa. Biorac to pod uwage Sad Okregowy uznal, ze kwota przyznana M. N.
tytulem zado$cuczynienia jest jak najbardziej adekwatna do rodzaju naruszen i powagi sprawy.

Chybiony jest takze wywiedziony w apelacji pozwanego zarzut naruszenia art. 362 k.c. poprzez jego niezastosowanie.
W $wietle tresci tego przepisu, jezeli poszkodowany przyczynit sie do powstania lub zwiekszenia szkody, obowiazek
jej naprawienia ulega odpowiedniemu zmniejszeniu stosownie do okoliczno$ci, a zwlaszcza do stopnia winy obu
stron. Podkres$li¢ nalezy, ze samo przyczynienie ma charakter obiektywny. Przyczynieniem sie poszkodowanego do
powstania szkody w rozumieniu art. 362 k.c. jest takie jego zachowanie, ktore pozostaje w normalnym zwigzku
przyczynowym ze szkoda wyrzadzong przez inng osobe. Nie wystarcza zatem, aby zachowanie to bylo warunkiem
powstania szkody. O tym, czy zachowanie poszkodowanego stanowilo wspolprzyczyne szkody odpowiadajaca cechom
normalnego zwiazku przyczynowego, decyduje ocena konkretnych okoliczno$ci danej sprawy, dokonana wedlug
kryteriéw obiektywnych i uwzgledniajaca zasady dos§wiadczenia, a w razie potrzeby takze wiadomoSci specjalne (por.
wyrok Sadu Najwyzszego z 19.11.2009r., IV CSK 241/09).

Pozwany bank przyczynienia sie powodki do doznanej krzywdy upatruje w tym, ze nie podjela ona zadnych czynno$ci
wzgledem banku przed wszczeciem egzekucji zmierzajacych do "odwleczenia wszczecia egzekucji”, w szczegdlno$ci nie
poinformowala, ze podejrzewa, iz jej podpis pod umowa zostat sfalszowany, a podejrzenie to skierowala do wlasciwych
organdéw mogacych ustali¢ ten fakt. Argumenty te sa w ocenie Sadu Okregowego chybione a rzekome zaniechania
ze strony powddki nie przemawiaja za stwierdzeniem, iz w jakikolwiek spos6b przyczynila sie do doznanej krzywdy.
Przypomnie¢ w tym miejscu trzeba, ze bank skorzystal z mozliwosci dochodzenia wierzytelnos$ci na podstawie
bankowego tytulu egzekucyjnego ( (...)). Dluznik umowy - cho¢ formalnie jest strona postepowania sadowego o
nadanie (...) klauzuli wykonalno$ci - to fakcie nadania klauzuli dowiaduje sie dopiero od Komornika po doreczeniu
zawiadomienia o wszczeciu egzekucji. Sad dorecza bowiem postanowienie o nadaniu klauzuli wykonalnosci tylko
wierzycielowi. Réwniez dopiero z chwilg doreczenia zawiadomienia o wszczeciu egzekucji otwiera sie dla dtuznika
mozliwo$¢é zaskarzenia postanowienia Sadu o nadaniu klauzuli wykonalno$ci ( por. art. 795 §2 k.p.c.). W sytuacji
gdy powodka nie podpisywala umowy kredytowej a jej podpis zostal sfalszowany, to oczywistym jest, ze o zawarciu
takiej umowy dowiedziala sie dopiero po wszczeciu egzekucji ( przeciwnej okolicznos$ci strona pozwana nie wykazala)
i dopiero wowczas mogla podjaé znane jej §rodki obronne w postaci zazalenia na nadanie klauzuli wykonalno$ci
(...) oraz zgloszenia sprawy podrobienia jej podpisu na opisanej wyzej umowie Policji. Sad Okregowy podkresla w
tym miejscu, ze z analizy akt zwigzkowych wynika, iz organy postepowania przygotowawczego informowaly (...)
Bank S.A. o toczacym sie postepowaniu (§wiadczy o tym pismo KPP w G. z dnia 30.05.2012r. skierowane do (...)
Banku S.A., k. 64 akt I C 63/12), stad tez twierdzenia pozwanego, iz zaniechanie przez pow6dke kontaktow z bankiem
oraz nieinformowanie go o sfalszowaniu podpisu oraz podjetych w celu ustalenia tego faktu czynnosciach, co miato
przyczynic sie do wszczecia egzekucji, jawig sie jako nielogiczne i niezrozumiale. Z tych wzgled6w Sad Okregowy uznal,
ze brak jest podstaw do uwzglednienia zarzutu naruszenia art. 362 k.c.

Wobec bezzasadno$ci zarzutéw, apelacje oddalono na podstawie art. 385 k.p.c.

O kosztach postepowania apelacyjnego Sad Okregowy orzekl w oparciu o art. 98 k.p.c. Pozwany bank w catoSci przegral
apelacje. Tym samym istnialy podstawy do zasadzenia od niego na rzecz powo6dki kosztow postepowania apelacyjnego
w kwocie 1.800 zl, stanowiacej wynagrodzenie jej pelnomocnika ustalonego w oparciu § 2 pkt 5 w zw. z § 10 ust. 1
pkt 1 rozporzadzenia Ministra SprawiedliwoSci z dnia 22.10.2015 r. w sprawie oplat za czynnoSci radcow prawnych
(Dz.U. z 2015 1. poz. 1804).
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